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Aktualizacja raportu ,,Analiza potrzeb cztonkdw Podlaskiego Klastra Budowlanego” z
maja 2025 roku wnosi istotne dane uzupetniajgce i potwierdzajgce wczesniejsze wnioski
przedstawione w Raporcie z analizy potrzeb cztonkdw Polskiego Klastra
Budowlanego(pazdziernik -listopad 2024), a jednoczesnie pozwala zidentyfikowaé nowe
kierunki rozwoju i wzrostu potrzeb w sektorze MSP.

Z punktu widzenia zapotrzebowania przestrzennego, przedsiebiorcy nadal preferuja
moduty mate i srednie, zaréwno w zakresie przestrzeni produkcyjno-magazynowej, jak i
biurowej czy pokazowej (showroom). Szczegdlnie zauwazalne jest zainteresowanie
coworkingiem — wczes$niej marginalizowane, teraz wskazane jako realna potrzeba. Moze to
Swiadczy¢ o rosngcym trendzie elastycznych form organizacji pracy, a takze o potrzebie
wspotdzielenia przestrzeni i infrastruktury w celu optymalizacji kosztéw. Wskazuje to takze
na potencjat rozwoju centrow wspélnych ustug lub inkubatoréw technologicznych.

W zakresie szkoler odnotowano silny wzrost zainteresowania tematyka zwigzang ze
sztuczng inteligencja, cyfrowg transformacjg oraz gospodarkg o obiegu zamknietym.
Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie szkolenia z marketingu z wykorzystaniem Al,
nowoczesnego zarzadzania cyfrowego, GOZ w MSP oraz Al w sprzedazy. Tak wyrazna
dominacja wskazuje na strategiczne znaczenie technologii cyfrowych w planach
rozwojowych firm oraz rosngca swiadomos$é w zakresie konieczno$ci wdrazania narzedzi
automatyzujgcych i wspierajgcych podejmowanie decyzji. Trend ten potwierdza koniecznos¢
tworzenia zintegrowanych sciezek szkoleniowych, ktdre nie tylko przekazujg wiedze, ale
rowniez budujg kompetencje wdrozeniowe i zarzadcze. Firmy nie chcg juz tylko pozna¢ nowe
narzedzia — chcg sie nauczy¢ nimi skutecznie postugiwac.

Jeszcze wyrazniejsza zmiana zaszta w obszarze ustug doradczych. O ile wczesniej
dominowaty potrzeby diagnostyczne (mapy cyfryzacji, audyty), to obecnie przewazajg
oczekiwania dotyczgce konkretnych wdrozen. Najwiece] zgtoszen dotyczyto implementacji
systemdéw ERP/CRM/MES/BIM, doradztwa GOZ i inwestycyjnego. Wskazuje to na
przesuniecie akcentdw z analiz stanu obecnego na dziatania operacyjne i strategiczne. MSP
coraz czesciej sg gotowe do inwestycji — potrzebujg jednak wsparcia w doborze rozwigzan,
ich integracji i finansowaniu. To wyrazny sygnat dla instytucji wspierajgcych rozwoj
przedsiebiorczos$ci — czas na programy wdrozeniowe i operacyjne, a nie tylko informacyjne.

Wsrdd zapotrzebowania na sprzet i infrastrukture technologiczng odnotowano

intensyfikacje potrzeb w zakresie nowoczesnych technologii przemystowych. Na czoto



wysunely sie urzgdzenia zwigzane z prototypowaniem (drukarki 3D, skanery 3D, komputery
do modelowania), sprzet zwigzany z efektywnoscig energetyczng (magazyny energii,
tadowarki EV), a takze wyposazenie laboratoridw BIM (skanery laserowe, sprzet IT).
Wskazuje to na bardzo konkretny kierunek rozwoju — firmy nie tylko sg zainteresowane
nowoczesng wiedzg, ale réwniez realnie przygotowuja sie do jej zastosowania. W kontekscie
regionalnym moze to $wiadczy¢ o gotowosci sektora MSP do uczestnictwa w programach
Przemystu 4.0 oraz transformacji energetyczne;j.

Aktualizacja raportu ukazuje przesuniecie firm z etapu rozpoznawania problemoéw w
strone fazy dziatania i implementacji. Potrzeby staja sie bardziej precyzyjne, zorientowane na
efekty i dopasowane do strategii rozwoju przedsiebiorstw. Trendy takie jak cyfryzacja,
automatyzacja, decentralizacja energetyki oraz zrownowazony rozwdj staja sie nie tylko
inspiracjg, ale realnym planem dziatania. Oznacza to, ze organizacje wspierajgce
innowacyjnos¢ — takie jak klastry, parki technologiczne, centra kompetencji — powinny
przygotowac kompleksowg, modutowg oferte integrujgcg przestrzen, szkolenia, doradztwo i
sprzet.

Rewizja wynikéw ankiety przeprowadzonej wsrdd cztonkéw Polskiego Klastra
Budowlanego w lipcu 2025 roku stanowi silne potwierdzenie zasadnosci planowanego
kierunku rozwoju ustug klastra, w tym Gietdy Kooperacyjnej, Akceleratora ESG dla
Budownictwa oraz kompleksowej ustugi wsparcia wdrozenia narzedzi Al w sektorze
budowlanym. Zebrane dane wykazujg dynamiczny wzrost zainteresowania tematami
zwigzanymi z cyfryzacjg, zrwnowazonym rozwojem i technologiami Przemystu 4.0.

W tym kontekscie ustuga "Akcelerator ESG dla Budownictwa" doskonale wpisuje sie
w aktualne potrzeby MSP. Wzrost zainteresowania tematyka zréwnowazonego rozwoju oraz
zapotrzebowanie na doradztwo GOZ wyraznie pokazuje, ze przedsiebiorstwa zaczynaja
dostrzegac¢ konieczno$é przygotowania raportéw ESG, analizy $ladu weglowego oraz
integracji celéw klimatycznych z celami biznesowymi. Planowane wsparcie w formie
warsztatow, platformy e-learningowej oraz dostepu do asystenta Al odpowiada na
oczekiwania co do elastycznych, nowoczesnych narzedzi i samodzielnych kompetencji
wdrozeniowych. Model hybrydowy i innowacyjna forma ustugi bedg szczegdlnie wazne dla
firm, ktére ze wzgledu na ograniczenia zasobowe potrzebujg rozwigzan skalowalnych,

przystepnych i efektywnych kosztowo.



Rownie silnie uzasadnione jest wdrozenie kompleksowej ustugi Al dla firm budowlanych.
Wzrost wskazan dotyczgcych szkolen Al oraz narzedzi typu chatboty, analityka danych i
inzynieria promptow pokazuje, ze sektor budowlany dojrzat do wdrazania sztuczne;j
inteligencji nie tylko w formie eksperymentéw, ale jako realnego wsparcia operacyjnego.
Ustuga obejmujaca analize potrzeb, szkolenia, e-learning, konsultacje eksperckie oraz
wsparcie we wdrozeniu rozwigzan zgodnych z Al Act i RODO odpowiada na rzeczywiste
wyzwania stojace przed MSP. Cyfrowa forma i model SaaS zapewni przystepnos¢ oraz
bezpieczenstwo, co szczegdlnie istotne dla firm o ograniczonych kompetencjach IT.

Z kolei Gietda Kooperacyjna znajduje swoje uzasadnienie zardwno w rosngcym
zapotrzebowaniu na wspoétprace B2B i matchmaking projektowy, jak i w wynikach ankiety
dotyczacych potrzeb doradczych, technologicznych i zasobowych. Uczestnicy wskazali
wyraznie, ze brakuje im narzedzi do efektywnego zarzgdzania wspdtpraca, pozyskiwania
partnerow, zasobdw i reagowania na zmiany rynkowe. Platforma umozliwiajgca wymiane
ofert, rekrutacje, zarzgdzanie spotecznosciami i animowanie wspotpracy odpowiada na te
potrzeby, a jej hybrydowy model zapewnia elastyczno$é technologiczng. Innowacyjnosc
ustugi potwierdzona jest takze przez wysokie wskazania w zakresie zapotrzebowania na
doradztwo inwestycyjne i rozwdj kompetencji cyfrowych.

Podsumowujac, dane z aktualizacji ankiety potwierdzajg nie tylko zasadnos¢ kierunku
planowanych ustug PKB, ale tez wskazujg na ich pilno$é i strategiczne znaczenie dla
transformacji cyfrowej i ekologicznej firm budowlanych z regionu. Wprowadzenie
kompleksowych, modutowych i zintegrowanych ustug (doradztwo + szkolenie + narzedzia)
wpisuje sie w rzeczywiste potrzeby firm i odpowiada na trendy rozwojowe zidentyfikowane

W regionie oraz na poziomie UE.



